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KOSTEN
gebuhrenfrei

Trainer:

KRISCHAN BRANDL

SPRECHSTUNDEN
Grundstufe Bereich E

Fast taglich kommen Studierende in unsere Sprechstunden oder stehen
spontan und ohne Termin vor unserer Tir, weil sie sich Hilfe, Unterstiit-
zung und Beratung erhoffen. In vielen Fallen scheint dies relativ einfach zu
sein, da die Studentinnen lediglich um Sachinformationen bitten . Oftmals
geht eine solche Anfrage aber deutlich liber reine Wissensvermittlung hin-
aus und wir finden uns nicht mehr nur in der Rolle des Lehrenden und Wis-
sensvermittlers, sondern in der Rolle des Beraters wieder.

Dieses Seminar richtet sich an Teilnehmerinnen und Teilnehmer, die bes-
tenfalls schon Grundlagen der Kommunikationstheorie erworben haben.
Grundsitzlich steht der Kurs aber allen Interessentinnen offen, die ver-
schiedene Werkzeuge und Methoden erproben moéchten, die wir einsetzen
konnen, um Studierende, Vorgesetzte oder jede andere Art von Klienten
objektiv, sachlich und professionell zu beraten. Da sich ein/e Beraterln vol-
lig anders verhalten muss als ein/e Lehrendelr, ist es besonders wichtig,
sich auch mit diesem Rollenwechsel auseinanderzusetzen und die entspre-
chenden Methoden und Techniken zu beherrschen.

INHALTE

¢+ Richtige Kommunikation
¢ Rolle des/der Beratenden

¢ Organisation von Beratung und Set-
tings

¢ Ablauf einer Beratung
¢ Feedback geben

+ Ubungen anhand konkreter Bei-
spiele
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