
Bewerbende und exmatrikulierte Studierende: 
Anmeldung im WueStudy-Portal  
 
1) In diesem Erklärvideo wird Ihnen gezeigt, wie Sie sich als Bewerber/-in oder exmatrikulierter 

Student/-in (bis 10 Jahre nach Studienende) im WueStudy-Portal anmelden und 
Anmeldeprobleme lösen können. 

 
 Das WueStudy-Portal erreichen Sie, wenn Sie in Ihrem Webbrowser die URL  
    wuestudy.uni-wuerzburg.de 
 eingeben.  
 

 
2)  Damit Sie WueStudy als Bewerber/-in der JMU Würzburg verwenden können, müssen Sie sich 

nach der Registrierung zuerst am WueStudy-Portal anmelden. 
 Exmatrikulierte Studierende nutzen ihren gültigen Benutzeraccount. 

 
 Rufen Sie auf der Startseite oben rechts den Button „Zur Anmeldung“ auf. 

   
 
3)  Melden Sie sich mit Ihrem zugesandten Benutzernamen (dieser beginnt mit dem 

Kleinbuchstaben „s“ gefolgt von sechs Ziffern) und dem von Ihnen gewählten Passwort im 
Login-Bereich mit „Anmelden“ ein. 

  

  
 
  
 



Wenn der Login erfolgreich ist, wird Ihnen diese Startseite angezeigt. Ihre Nutzerdaten 
können Sie durch Anklicken des Personen-Kürzel rechts oben sichtbar machen.  

  
 
4)  Wenn Ihnen im WueStudy-Portal der Login nicht gelingt, so wird Ihnen eine Fehlermeldung  
 angezeigt. 

  
 
  Klären Sie zunächst, ob Sie Benutzername und Passwort richtig eingegeben haben. 

Vielleicht ist versehentlich die Großstelltaste aktiviert oder Sie haben sich einmal vertippt. 
Falls Sie all das ausschließen können, hilft Ihnen der Link „Zugangsdaten vergessen“ weiter.  

 
 
 
 



a) Wenn Sie Ihren Benutzernamen vergessen haben, klicken Sie auf „Benutzername für 
JMU Account vergessen“. Anschließend „Benutzername zusenden“ auswählen.  
 

   
   
   Tragen Sie Ihre private E-Mail-Adresse, Geburtsdatum und Sicherheitsabfrage ein.  
   Anschließend klicken Sie auf „Benutzername anfordern“. 
 

    
 

 Sie erhalten einen 5-stelligen Sicherheitscode angezeigt, den Sie ignorieren können. 
Ihnen wird an die angegebene E-Mail-Adresse eine Nachricht mit weiteren Schritten 
zugesendet.  
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b) Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, klicken Sie auf „Passwort für JMU-Account 
vergessen“. Anschließend „Passwort zurücksetzen“ anwählen. 
 

 
   
   Tragen Sie Ihre Benutzerkennung/Benutzername und Geburtsdatum ein.  
   Anschließend auf „Absenden“ klicken. Sie erhalten eine Nachricht auf Ihre private  
   E-Mail-Adresse mit weiteren Anweisungen.  
 

    
  

 
 
 
 


