
Studierende und Mitarbeitende:  
Anmeldung im WueStudy-Portal  
 
1) In diesem Erklärvideo wird Ihnen gezeigt, wie Sie sich als Student/-in und Mitarbeiter/-in im 

WueStudy-Portal anmelden und Anmeldeprobleme lösen können. 
 
 Das WueStudy-Portal erreichen Sie, wenn Sie in Ihrem Webbrowser die URL  
    wuestudy.uni-wuerzburg.de 
 eingeben.  
 

 
2)  Damit Sie WueStudy als Student/-in oder Mitarbeiter/-in der JMU Würzburg verwenden 

können, müssen Sie sich zuerst am WueStudy-Portal anmelden. 
 Rufen Sie auf der Startseite oben rechts den Button „Zur Anmeldung“ auf. 

   
 
3)  Sobald Sie eingeschrieben sind, melden Sie sich per WueLogin mit Ihrer Universitäts-Email-

Adresse und Passwort an. 
 Hierfür wird ein 2-Faktor für den Login-Vorgang benötigt. 
 Für die Einrichtung und Benutzung der Multi-Faktor-Authentifizierung sehen Sie bitte 
 folgende Anleitung des Rechenzentrums: 
 https://www.rz.uni-wuerzburg.de/dienste/jmu-account/mfa/studierende/ 
 
 Klicken Sie auf „WueLogin für Studierende und Mitarbeitende“. 

  

https://www.rz.uni-wuerzburg.de/dienste/jmu-account/mfa/studierende/


  Sofern Sie sich bereits an einem anderen Uni-Portal, z.B. WueCampus, angemeldet haben,  
  ist eine weitere Anmeldung nicht notwendig und Sie sind automatisch an WueStudy 

angemeldet. 
 

   
 
 Bei Problemen bzgl. WueLogin wenden Sie sich bitte an das Rechenzentrum:  
 it-support@uni-wuerzburg.de 
 

Wenn der Login erfolgreich ist, wird Ihnen diese Startseite angezeigt. Ihre Nutzerdaten 
können Sie durch Anklicken des Personen-Kürzel rechts oben sichtbar machen.  

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:it-support@uni-wuerzburg.de


4)  Wenn Ihnen im WueStudy-Portal der Login nicht gelingt, so wird Ihnen eine Fehlermeldung  
 angezeigt.  

  
 
Klären Sie zunächst, ob Sie Ihre Universitäts-Email und Passwort richtig eingegeben haben. 
Vielleicht ist versehentlich die Großstelltaste aktiviert oder Sie haben sich einmal vertippt. 
Falls Sie all das ausschließen können, hilft Ihnen der Link „Zugangsdaten vergessen“ weiter.  
 

 
 

a) Wenn Sie Ihre Universitäts-Email-Adresse vergessen haben, sehen Sie bitte in das Ihnen 
zugesendete Rechenzentrum-Blatt. 
Sofern Sie das Blatt nicht mehr finden können, suchen Sie die E-Mail in WueAddress 
(https://wueaddress.uni-wuerzburg.de) oder wenden Sie sich an das Rechenzentrum. 

  
 
 

https://wueaddress.uni-wuerzburg.de/


b) Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, klicken Sie auf „Passwort für JMU-Account 
vergessen“. Anschließend „Passwort zurücksetzen“ anwählen. 
 

 
 

   Tragen Sie Ihre Benutzerkennung/Benutzername oder Universitäts-Email Adresse und  
   Geburtsdatum ein. Anschließend auf „Absenden“ klicken. Sie erhalten eine Nachricht  
   auf Ihre private E-Mail-Adresse mit weiteren Anweisungen.  
 

   


