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Wenn Studierende belastet sind
und auffallig werden,

kann das auch eine Belastung
flir die Beschaftigten sein.
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... fiir Studierende Weitere Stellen
= Kontakt- und Informationsstelle KIS v fiir Studierende
= Psychotherapeutische Beratungsstelle des v
Studentenwerks = Beratung an der THWS und der HfM
= Klinik fiir Psychiatrie, Psychosomatik und " ESG
Psychotherapie des Universitatsklinikums = KHG
Wiirzburg v
... fiir Beschftigte ... bei Belastungen und Beratungsbedarf
zum Umgang mit belasteten Studierenden = Beratungsstellen

= Kontakt- und Informationsstelle KIS v = Psychotherapie

= Suchtberatungs- und Konfliktberatungsstelle
... in akuten Krisensituationen

= Krisendienste
= Rettungsdienst
= Polizei
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I wi Suchtberatung ey

Wer kann sich an die Beratungsstelle wenden?

= Betroffen und alle Beteiligten,
die mit einem Suchtmittelproblem konfrontiert sind

» Beschaftigte und ihre Angehdrigen

» Kollegen, Kolleginnen oder Vorgesetzte

» Personalrdte, Schwerbehindertenvertretung
»> Betriebsdrzte

SUCHTBERATUNG

fiir Beschiftigte der Universitit Wiirzburg
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= individuelle, personliche Beratung
Verantwortung Konfliktlosung Verantwortung
jedes/r ist Fiihrungs- der n4chsten zum Umgang mit Konflikten Fallbegleitung
Einzelnen aufgabe Flhrungsebene
= vertraulich und ergebnisoffen
= Situationsklarungen
- = Vorschldge fiir weiteres Vorgehen
>
= ggf. Moderation von Konfliktgesprachen
= kann ggf. weitere Konfliktparteien einladen
= Vermittlung externer Moderatoren und Coaches
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Beratungsstellen fiir Beschiftigte \\9/
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Marcusstrafle 9-11, 4. Stock
(Verbindungsstrafie von der
KaiserstraBe zur KlinikstraRe)

Telefon 31-82020

Email
katja.beck-dossler@uni-wuerzburg.de
Internet

www.uni-wuerzburg.de/suchtberatung
www.uni-wuerzburg.de/konfliktmanagement
www.uni-wuerzburg.de/gesunde-hochschule
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Beratungsgriinde 2021
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B Psychische Belastung
® Psychische Erkrankung
m Coaching
® Arbeitsbelastung
m Lebenssil/Gesundheit
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Was belastet oder gefahrdet? Vulnerabilitatsfaktoren

= Alltagsargernisse
= Semesteranfang und -ende

= multiple Aufgaben, wenig Kontrolle

= besondere (Arbeits-)Belastungen

= Corona, Krieg, Klimawandel

= Hilflosigkeit, Isolation ... /

= akute Anpassungsleistungen

= belastete Kolleg*innen und Studierende

..und was erhdlt gesund? Resilienzfaktoren

= Stressmanagement- und Gesundheitskompetenzen

= soziale und kollegiale Unterstiitzung

= professionelle Unterstiitzungssysteme
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AKTUELLES = ZIELE STRUKTUR -

a . .

=silient:
gelassen miteinander
arbeiten

Unser Jahresmotto 2023

l GESUNDE HOCHSCHULE

Gesunde Hochschule - Das Projekt Kontakt > Aktuelles
. Telefon: 0931 - 31 82020
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Weitere Stellen

.. fiir Studierende ... fir Studierende
= Kontakt- und Informationsstelle KIS~ v* = Beratung an der THWS und der HfM
= Psychotherapeutische Beratungsstelle des = ESG
Studentenwerks v . KHG
= Klinik fdr Psyc.hiatrie, P.sychgs.,pma.tilf und v
Psychotherapie des Universitatsklinikums
Wiirzburg ... bei Belastungen und Beratungsbedarf
= Beratungsstellen
.. flir Beschdftigte * Psychotherapie

zum Umgang mit belasteten Studierenden

= Kontakt- und Informationsstelle KIS in akuten Krisensituationen

= Suchtberatungs- und Konfliktberatungsstelle v . .
= Krisendienste
= Rettungsdienst

= Polizei
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Studierendenberatung THWS und HfM
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www.thws.de/beratung-und-service/studentisches-gesundheitsmanagement/
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www.hfm-wuerzburg.de/studium/beratung/musik-gesundheit

Hochschule login
flir Musik
Wiirzburg

university of music

Musik & Gesundheit

Interne Beratungsméglichkeiten
Musikermedizinische Beratung
vorrangig bei

. korperlichen

» Auftrittsangst

« stressbezogenen Beschwerden sowie psychischen Belastungen und Erkrankungen
« chronischer Erkrankung und Behinderung

« Fragen zur Vorbeugung musizierbezogener Beschwerden

« Fragen rund um Corona und zur Impfung

Beratung, Diagnostik und Therapie erfolgt darGber hinaus im musikermedizinischen / psychologischen Netzwerk durch Arztinnen

der verschiedenen Fachrichtungen, Psyc Physio- und
\nSpr Prof. Maria
Coaching

Coaching bei Fragen zur personlichen und kinstlerischen Entwicklung und psychologische Beratung

Ansprechpartnerin: Lise Gold

Logopadische Beratung
« Vocal Coaching und stimmgesundheit
W N h for L

Ansprechpartnerin: Eleonore Perneker
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Visuelle Hilfe * m

Beratung & Gesprach

. itung, Seelsorge und B:
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. itung und Beratung ausla
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Studierender

)

= Priifungscoaching

TR Los D

* Psy gi 9

= Stipendienberatung

16.02.2023

Katja Beck-DoRler, Suchtberatung, Konfliktberatung, Gesunde Hochschule, Universitat Wirzburg

12
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=
Raedrich-EbertRing 27b | Tel. 0931/ 79619-0

Home Uberuns v  Glaubenleben v  Beratung v Programm v  Arbeitskreise v  Podcast  Gastgruppen v  Kontakt v \l,

Psychologische
Beratungsstelle

Auslandische Studierende

BEITRAGE
Seelsorge und Beratung

START UBER UNS TERMINVEREINBARUNG KURSANGEBOT/TERMINE SPENDEN

PSYCHOLOGISCHES BERATUNGSTEAM AN DER ESG
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BERATUNG FUR EHE-,
FAMILIEN- UND LEBENSFRAGEN
DIOZESE WURZBURG

Beratungsstellen fur Ehe-, Familien- und Lebensfragen

Wir mochten Ihnen in schwierigen Lebenssituationen zur Seite stehen. Die Mitarbeiter unserer zehn Beratungsstellen in der Diozese Wirzburg unterstutzen Sie, wenn Sie personliche, partnerschaftliche
oder familiare Fragen und Schwierigkeiten haben.

In persénlichen Gesprachen oder per online-Beratung suchen wir mit Ihnen gemeinsam nach Losungsideen, Antworten und Wegen. Dabei beraten wir Sie unabhangig von lhrer Konfession, Nationalitat,
Weltanschauung, lhrem Familienstand oder Ihrer sexuellen Orientierung.

16.02.2023 Katja Beck-DoRler, Suchtberatung, Konfliktberatung, Gesunde Hochschule, Universitat Wiirzburg 14
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GESUNDE
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Evangelisches Beratungszentrum Wiirzburg

Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle
Fachberatungsangebot "Gute Zeiten - schlechte Zeiten" fiir Kinder
und ihre psychisch erkrankten Eltern

Trager

Diakonisches Werk Wiirzburg e.V.

Ansprechpartner

Anja Rapp, Dipl. Sozialpadagogin (FH),

Johannes Jahn, B.A. Sozialpadagoge (FH),
Andreas Schrappe, Dipl. Psychologe, Leiter

Gute Zeiten - K
schlechte Zeiten l"

Fachberatungsangebot fur Kinder
und ihre psychisch erkrankten Eltern
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7 Caritas Wurzburg M\LA\/’\
N\
ez Psychosoziale Beratungsstelle fur Suchtprobleme
Gartas inUnteriranken Hilfe & Berat Ich will helf DieCaritas  Service ~ Aktuelles  win Caritash Q S
Didzesanverband Wiirzburg ilfe & Beratung ch will helfen ie Caritas ervice uelles aritashaus pent
== -'—6 .
.
-
W20ch eine Rei -Gy
uch eine reise von Suchtberatung
1000 Me"en beginnt .au Die Suchtberatungsstellen der Caritas beraten Menschen, die Probleme mit Alkohol, Medikamenten,
Drogen, Spielsucht oder Essstérungen haben. Sie beraten auf Wunsch Ehepartner, Angehorige, Freunde,
R i - Bekannte und das soziale Umfeld ihrer Klienten.
mit dem ersten Schritt __‘ U
Neben ambulanter Intensivbetreuung bieten sie auch die Vorbereitung und Vermittlung zur stationdren
Chinesisches Sprichwort Therapie, Nachbetreuung, begleitende Betreuung wihrend eines Entzugs, Klinikaufenthaltes und
— e Krisenhilfe an. Mit anderen Einrichtungen arbeiten sie im Rahmen der Therapiekette zusammen.
_ ‘ P Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unterliegen der Schweigepflicht. Sie unternehmen nichts ohne
16
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o Blaues Kreuz EOCE=s - B

BERATUNGSSTELLE
WURZBURG | =

PSYCHOSOZIALE SUCHTBERATNGSSTELLE

|

« Wir beraten suchtgefahrdete und suchtkranke
Menschen mit legalem, stoffgebundenen Konsum

—— « Wir beraten auch Angehérige von suchtgefahrdeten
und suchtkranken Menschen

« Sie kénnen bei uns Termine fur Einzel-, Paar- und
Familienberatung vereinbaren

« Wir beraten in erster Linie alle volljahrigen Menschen
—unabhangig von Konfession und Nationalitat

« Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen unter

Schweigepflicht
« Die Beratungen sind kostenlos

16.02.2023 Katja Beck-DoRler, Suchtberatung, Konfliktberatung, Gesunde Hochschule, Universitat Wirzburg 17
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JUGEND- & DROGENBERATUNG

FUR WURZBURG & UMGEBUNG

HOME UBER UNS JUGENDBERATUNG DROGENBERATUNG v FAQS EMAILBERATUNG KONTAKT v

WILLKOMMEN EMAIL-BERATUNG

Herzlich willkommen auf der Homepage der Jugend- und

Drogenberatung! EIN ERSTER SCHRITT

Wer eine Beratung und Hilfestellung zum Thema Drogen, Suchtmittelkonsum und —abhangigkeit

braucht oder sich als Jugendlicher in einer schwierigen Situation befindet, kann sich gerne an Kontaktiere uns.
uns wenden. Gemeinsam suchen wir nach Lésungen und bieten konkrete Hilfen an! er beraten anonym
Wir respektieren den Wunsch nach Anonymitéat, arbeiten vertraulich und unbtrokratisch. Alle Und LlnbUI'Okl'atISCh.

Mitarbeiter*innen unterliegen der gesetzlichen Schweigepflicht (d.h. wir geben keinerlei AUCh per Email
Auskiinfte an Justizbehorden, Arbeitgeber, Angehdrige, Schule etc. weiter!) und unternehmen

nichts ohne Zustimmung

Hier geht es lang!

tung: zburg.d

16.02.2023 Katja Beck-DoRler, Suchtberatung, Konfliktberatung, Gesunde Hochschule, Universitat Wirzburg 18
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- Sozialpsychiatrische Dienste ~J/Z HocsCHULE
Anlaufstellen fiir psychisch Kranke und ihre Angehdorigen
\/
) Erthal Sozialwerk «3+*
Beratungsstelle Wurzburg

" S | hi her D
Beratungsstelle fiir seelische und soziale DI RCI St

Gesundheit

Frankfurter StraBe 10

97082 Wiirzburg

Tel. 0931/413080

Fax: 0931/43536

E-Mail: spdi@kvwuerzburg.brk.de

Beratung, Hilfen & Angebote

Beratung, Hilfen & Angebote
Gesprachsgruppen
Tagesstruktur & Freizeit
Standort Wirzburg

Standort Geminden

Standort Marktheidenfeld

kung und deren Angehdrige.

Tagesstruktur & Freizeit

Telefonische Erreichbarkeit

Montag 8.30 Uhr - 13.30 Uhr und 15.00 Uhr - 18.00 Uhr

Mittwoch 8.30 Uhr - 9.00 Uhr, 11.00 Uhr - 13.30 Uhr

MehrbenTe,

Dienstag und Donnerstag 8.30 Uhr - 13.30 Uhr

Freitag 8.30 Uhr - 12.30 Uhr

Der SpDi des Erthal-Sozialwerks bietet Information, Bera-
tung und Betreuung fiir Menschen mit psychischer Erkran-

\“’“O N>

49 «,f"“

Gesprachsgruppen
i

Neben Einzel-, Paar und Familiengesprachen bietet wir
mit unseren Gespréchsgruppen Austausch unter Gleichge-

sinnten.
Standort Wiirzburg

F .

’https://www.uni-wuerzburg.de/beschaeftigte/suchtberatung/anlaufstellen/ ‘
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wi Sozialpsychiatrische Dienste ~ =
Anlaufstellen fiir psychisch Kranke und ihre Angehdorigen
W%#?gﬁ{gAMT Sozialpsychiatric beginnt dort, wo Menschen notwendige Wir bieten
GESUNDHEITSAMT Hilfen, dic sic aufgrund ciner Storung, Krankhait oder
Zeppeinstzac 15 97074 Worrburg GESUNDHEITSAMT  Behinderung bendtigen, nicht cigenstndig crreichen. « Beratung und Information
il sy STADT %Nn LANDKREIS "\W/y Rechtliche Grundi Arbeit ist das Gesundh « Unterstitzung in Kriscnsituationen
v gesundheitsamt-wuer burg de WURZBURG dicnst- und Verbraucherschutzgesetz (GOVG).Hic istin o Hausbesuche
Art. 13 gesetzich festgelegt, dass dic Gesundhei + Hilfen vor. whrend und nach cinem
dic Bevolkerung in Fragen der Gesundheit in kbrperlicher, o
[ psychischer und sozialer Hinsicht aufit3ren und beraten. {poychissischen) Kiinkuferthlt
* Informationcn Gber Moglichkeiten der Therag
KONTAKT Wir sind da fiir Menschen .. und Rehabilitation.
. mlmmmmm * Vernctzung und Kooperation mit anderen
* mitg ychiatrischen Erk g Fachstelien, Professionen und Institutionen
. nilAhh‘mgighmuhrhmgm * Offentlichkeitsarbeit
© mit Behindcrungen Wi unterfiegen der Schweigepfiicht und
* mit ciner Vermiallungsproblematik behandeln lhee Angelegenheiten vertraulich,
sowic deren Angehorige.
Unsere Beratung ist . Unser Team
® professioncl Frau Drechsel, Dipl.-Soz.p3d (FH)
* individucll Telefon 0931 8003-5947
ANSPRECHPARTNEHEEEE LT S EL L kdrechscl @ira-wuc bayern.de
* kostenfrei Herr Gétz, Sozialpadagoge BA.
Zustandigkeit fiir Stadt und Landkreis Wiirzburg "““‘::;ﬁ:x‘rm
16.02.2023 Katja Beck-DoRler, Suchtberatung, Konfliktberatung, Gesunde Hochschule, Universitat Wirzburg 20
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= Hochschulambulanz fiir Psychotherapie
0931-31-82839
hochschulambulanz@psychologie.uni-wuerzburg.de

= Trauma-Ambulanz

Zentrum flir Psychiatrie, Psychosomatik und Wege zur

Psychotherapie Psychotherapie
5 KVB

09313180917 Re

= Arbeitsgemeinschaft Verhaltensmodifikation AVM

09 3188 07 56-0
. Koordinationsstelle
wuerzburg@psychotherapie-ambulanzen.de Psychotherapie

Allgemeine Therapeuten-Suche

= www.kvb.de/service/patienten/koordinationsstelle-
psychotherapie/

= www.bptk.de/service/therapeutensuche/

Neuauflage August 2021

16.02.2023 Katja Beck-DoRler, Suchtberatung, Konfliktberatung, Gesunde Hochschule, Universitat Wiirzburg 21
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in akuten psychischen Krisensituationen

Krisendienst Unterfranken Fachstelle Suizidberatung
rund um die Uhr telefonisch erreichbar Montag - Freitag von 14:00 - 18:00 Uhr

KRISEN
DIENSTE

Wie wir Hilfe in Praxis— Uber Uber
[ Ihrer Ndhe beispiele Krisen uns

BAYERN

0931571717

Hilfe bei
psychischen Krisen

o 8 0 0 Wenn Sie nicht mehr weiter wissen...
/655 :

Die Krisendienste Bayern sind ein psychosoziales Beratungs- und

Hilfeangebot fiir die Biirgerinnen und Birger Bayerns. Unter der 3 0 0 0
kostenlosen Rufnummer 0800 / 655 3000 erhalten Menschen in
seelischen Krisen, Mitbetroffene und Angehérige qualifizierte
Beratung und Unterstiitzung. Auch Fachstellen kénnen sich an uns
wenden. Wir sind taglich fiir Sie da.

Zégern Sie nicht, rufen Sie an! Wir héren zu, kldren mit Ihnen
v

e ninnnm din Cikiiakian tind 2niman Wana s Aar Veina Ao \Wann

https://www.krisendienste.bayern/unterfranken/

https://www.uni-wuerzburg.de/beschaeftigte/suchtberatung/anlaufstellen/ ‘
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Wi in akuten psychischen Krisensituationen

"\> GESUNDE
~J/Z HOCHSCHULE

wenn Selbst- oder Fremdgefahrdung im Raum steht:
= Polizei 110 (am besten zusammen mit Notarzt)

16.02.2023 Katja Beck-DoRler, Suchtberatung, Konfliktberatung, Gesunde Hochschule, Universitat Wiirzburg 23
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https://www.uni-wuerzburg.de/beschaeftigte/gesunde-hochschule/themen-und-angebote/beratungs-
und-unterstuetzungsangebote/umgang-mit-psychisch-belasteten-studierenden/

Hier finden Sie die wichtigsten Einrichtungen fiir belastete Studierende:

» Akute Krisen

» Psychische Bel A Exiant

» Personliche Probleme und i ierigkei

» B von Dok d:innen und B

Die Gesunde Hochschule bietet fiir Hochschullehrende und Beschaftigte mit Studierendenkontakt regelmaRig
Vortragsveranstaltungen an, in denen Anlaufstellen vorgestellt und der Umgang mit psychisch belasteten Studierenden besprochen
wird. Die Prasentationen und Folien zur Vorstellung der Anlaufstellen fiir Studierende finden Sie hier:

/Die Impulsvortrage \Folien fiir Dozierende

> "Psychische Belastungen — Anlauf- und Beratungsstellen® Dozierende kénnen ihre Studierenden mit folgenden
Prasentationen auf die Angebote der Kontaktstelle fiir

Katja Beck-DoBler, Sucht- und Konfliktberatungsstelle Studierende KIS und die Psychotherapeutische

> "Psychisch beeintrachtigte Studierende — Subsidiare Beratungsstelle des Studentenwerks aufmerksam machen.
Unterstiitzur gebote fiir Hochschulmitarbeitende @
Sandra Mélter, KIS > Info-Folie der KIS &

» "Beratungsangebote des Studentenwerks Wiirzburg" > Info-Folie der Psychotherapeutischen Beratungsstelle des
Elena Susewind, PSB Studentenwerks [

> "Angebote und Maglichkeiten an der ESG™ [ Matthaus
Wassermann, Hochschulpfarrer

> "Angebote psychologischer Beratung der KGH" @ Dr.

\ Armin Bettinger, KHG }

Uniklinikum

Wirzburg \Ll,(f,

studentenwerk
wiirzburg

16.02}‘ = mjf/neck-DoBIer, Suchtberatung, Konfliktberatung, Gesunde Hochschule, Universitat Wiirzburg
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# > BESCHAFTIGTE > GESUNDE HOCHSCHULE > UND U
> UMGANG MIT BELASTETEN N

Umgang mit psychisch belasteten Studierenden

Ein Studium bringt viele Belastungen mit sich, die zu Konflikten oder psychisc Hier ﬁnden Sie die chhtlgsten Ein!’i(:htungen fiir belastete dier i
Stu ende:

Was kann getan werden, wenn Studierende sich auffillig verhalten? An welct
Hochschulmitarbeitende mit Studierendenkontakt wenden, die Hilfsbedarf h: ¥ Akute Krisen

Hier finden Sie die wichtigsten Einrichtungen fii : gOS::L?ii$$9r Khrisendlenst - Rund um die Uhr erreichbar: 0800 / 655 300!
inrichtun Ik Psychiatrie Ambulanz, Notfalls, r . ’
> Z Zentrum fiir seelische Gesundheit (ZSG)p —

’ ‘ . am

= ; E,;‘ I’:r!sengeizwerk Unterfranken (mobiler Dienst')(omgmdw'w-‘aus
risendi

o . ndienst/ Fachberatungsstelle fiir Suizid

» Personliche Probleme und studienbezogene Schwierigkei gen und Erk "

» B von Dok d:i und

> 2 Ambulante Psychotherapie, Sprechstunde (kvB

> Z Psychothe i
Die Gesunde Hochschule bietet fir Hochschullehrende und Beschaftigte 3 ca PS)):ChOthe:s:::;:cC:e :mgulanz, Pleicherwall 1
e Ambulanz, Marcusstr. 9-11

e . B b derEn ARIEGTSball lit und der U
) > ' Kontakt- und Informati U
onsstelle fiir Studierende mit Behj
ehinderung und chronisch
er Erkrankung (KIS)

Therapieplatzvermimung, Terrninservicestelle)

g
wird. Die Prasentationen und Folien zur Vorstellung der Anlaufstellen fii

Die Impulsvortrage F¢ v Persnliche Probleme und studi (S,
- 7 "
> "Psychische Belastungen — Anlauf- und Beratungsstellen" ; E’,‘ ::rt:h:tmempeuhsche. Beratungsstelle des Studentenwerks
e Kath:r o :nd Informationsstelle fijr Studierende mit Behinder,
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