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Das Institut flir Sonderpadagogik der Julius-Maximilians-Universitat Wirzburg (im Folgenden , Anbieter®)
stellt seinen Studierenden und Mitarbeitenden (im Folgenden ,Nutzer*innen®) das Umfragetool
LimeSurvey kostenfrei zur Verfligung. LimeSurvey ist eine weit verbreitete Plattform fliir Umfragen,
insbesondere in Forschung und Bildung. Umfragen lassen sich ohne Programmierkenntnisse erstellen
und verwalten. Wer eigenen Webspace besitzt, kann LimeSurvey auch auf einem privaten Server
kostenfrei einsetzen; Informationen unter www.limesurvey.org/de.

Die Umfragen werden auf Servern des Rechenzentrums der Universitat Wirzburg betrieben.

Bitte lesen Sie dieses Dokument aufmerksam durch. Ein Zugang setzt die Zustimmung zu dieser
Nutzungsvereinbarung voraus.

I) Aligemeine Hinweise und Risiken

Die Nutzung eines Online-Umfragetools ist mit Risiken verbunden, die Sie kennen miissen:

1. Datenschutz: Mit LimeSurvey kdnnen personenbezogene und sensible Daten erhoben werden,
etwa Angaben zur Person, Meinungen und Einstellungen. Diese Daten miissen sicher und
vertraulich behandelt werden. Aus technischen Griinden haben Administrator*innen Zugriff auf
Ihre Umfragen und deren Ergebnisse, auch wenn sie davon nur in Ausnahmefallen Gebrauch
machen (bspw. auf Nutzer*innenwunsch oder bei Verdacht auf VerstéRe gegen die
Nutzungsbedingungen).

2. Sicherheit: Wie bei jeder Online-Plattform besteht ein Risiko von Cyberangriffen und
Datenlecks. Sicherheitsupdates werden regelmaRig eingespielt, eine vollstdandige Sicherheit
kann dennoch nicht garantiert werden.

3. Technische Probleme: Serverausfalle oder Verbindungsprobleme kénnen Durchfiihrung und
Auswertung Ihrer Umfrage beeintrachtigen. Das betrifft die Server des Rechenzentrums ebenso
wie die Endgerate der Nutzer*innen und Teilnehmenden.



4.

Endgerate der Teilnehmenden: Teilnehmende bendtigen ein digitales Endgerat, das sich
deutlich von Ihrem unterscheiden kann. Priifen Sie, ob Ihre Umfrage auch auf Smartphones und
Tablets gut bearbeitet werden kann, und treffen Sie bei Bedarf passende Regelungen.
Datenverlust: Durch Fehler bei der Administration, durch Nutzer*innen wie durch den Anbieter,
kénnen Daten beschadigt werden oder vollstandig verloren gehen. Sichern Sie deshalb
regelmaRig selbst sowohl die Umfrage als auch die Antworten der Teilnehmenden.

Il) Nutzungsvereinbarung

1.

Nutzungsberechtigung: LimeSurvey diirfen ausschliefSlich Mitarbeitende und Studierende des
Instituts fir Sonderpadagogik der Julius-Maximilians-Universitat Wiirzburg nutzen. Die
Umfragen diirfen nur universitaren Zwecken dienen. Eine kommerzielle Nutzung ist untersagt.
Verantwortung: Die Nutzer*innen sind fiir ihre Umfragen in vollem Umfang selbst
verantwortlich, einschliel3lich der erhobenen Daten. Sie sind Verantwortliche im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Der Anbieter stellt lediglich die technische Plattform
bereit und ist fur Inhalt und Verwendung der Umfragen nicht verantwortlich.

Datenschutz: Die geltenden Datenschutzgesetze, insbesondere die DSGVO, sind einzuhalten.
Dazu gehort, die Teilnehmenden vor Beginn der Umfrage Gber Zweck, Umfang und
Speicherdauer der Datenverarbeitung zu informieren und, soweit erforderlich, ihre Einwilligung
einzuholen. Bei Fragen wenden Sie sich an den Datenschutzbeauftragten der Universitat.
Schutzbediirftige Personengruppen und Ethik: Richtet sich eine Umfrage an Minderjdhrige, an
Menschen mit Beeintrachtigung oder erhebt sie besondere Kategorien personenbezogener
Daten (z. B. Gesundheitsdaten nach Art. 9 DSGVO), gelten erhéhte Anforderungen. Bei
Minderjahrigen ist die Einwilligung der Sorgeberechtigten einzuholen. Priifen Sie vor Beginn, ob
ein Votum der Institutsiibergreifenden Ethikkommission der Institute fiir Pddagogik,
Sonderpadagogik, Politikwissenschaft und Soziologie erforderlich ist, und holen Sie es
gegebenenfalls ein. Erheben Sie nur die Daten, die fiir Ihre Fragestellung notwendig sind, und
anonymisieren Sie, wo immer moglich.

Kontaktangaben: In jeder Umfrage sind Ihre Kontaktdaten anzugeben, verbunden mit dem
Hinweis, dass alle Fragen zur Umfrage an diese Adresse zu richten sind.

Inhalte: Rechtswidrige oder sittenwidrige Inhalte sind untersagt. Das Urheberrecht ist zu
beachten.

Haftung: Die Nutzung ist kostenfrei. Der Anbieter haftet nur fiir Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit.

Verfiigbarkeit: Der Anbieter garantiert keine standige Verfligbarkeit der Plattform. Er kann sie
aus technischen oder anderen Griinden voriibergehend deaktivieren.

Laufzeit und Loschung:

o Studentische Accounts sind auf drei Jahre befristet. Fiir eine langere Nutzung ist ein
neuer Antrag erforderlich.

o Das Nutzungsrecht endet auRerdem, wenn die Voraussetzungen nach Nr. 1 nicht mehr
erfillt sind, etwa mit der Exmatrikulation oder dem Ende des
Beschaftigungsverhaltnisses.

o Bei VerstolRen gegen diese Vereinbarung kann der Anbieter den Zugang jederzeit ohne
Vorankiindigung beenden.




o Mit dem Ende des Nutzungsrechts werden der Account und alle zugehdérigen
Umfragen und Daten automatisch und unmittelbar geldscht. Eine Wiederherstellung
ist nicht moglich. Sichern Sie lhre Umfragen und Daten daher rechtzeitig selbst.

10. Anderungen: Der Anbieter kann diese Nutzungsvereinbarung jederzeit dndern. Mit dem
Erstellen einer Umfrage akzeptieren die Nutzer*innen die jeweils aktuelle Fassung. Lesen Sie
deshalb vor dem Erstellen einer Umfrage die aktuelle Fassung.

11. Anwendbares Recht: Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Kontakt

Bei Fragen zu LimeSurvey wenden Sie sich an lime-ifs@uni-wuerzburg.de.




